Solicitud de prestacion asistencia sanitaria

La Asistencia médica se prestara en los Centros del Cuadro Médico de Allianz, salvo
casos de urgencia vital.

;Que hacer en caso de accidente?

En caso de accidente cubierto por la péliza, se debera contactar con Allianz en los
numeros de teléfonos 913343293 - 900404444, en los que os dirigiran al centro del
cuadro médico de Allianz mas adecuado en atencion a las lesiones sufridas. En
esos teléfonos se os facilitara el NUMERO DE SINIESTRO.

A titulo informativo, se puede consultar el cuadro médico de Allianz, en la pagina
web de la Compania: www.allianz.es

En la comunicacion telefénica, el asegurado debera facilitar al menos:
- Datos personales del accidentado y tipologia de lesiones.

- Datos del colectivo al que pertenece el accidentado y nimero de pdliza.
(FEDERACION PATINAJE PRINCIPADO DE ASTURIAS, N° DE POLIZA 057267339)

- Fecha, lugar y descripcion de la forma de ocurrencia.

Posteriormente, el accidentado debera aportar el Parte de Comunicacion de
Accidentes, que podra facilitarse cubriéndolo a través de la aplicacion
informatica a la que cada asegurado tiene acceso desde el movil.

En los supuestos que no se reciba el parte de accidente debidamente
cumplimentado, el coste de la prestacion sanitaria correra a cargo del asegurado.
Autorizacién de Asistencia médica (primera y siguientes): Cualquier prestacion de

asistencia sanitaria debe ser autorizada previamente por Allianz.

La aseguradora revisara el expediente de siniestro y se comunicara con el
asegurado a través del correo electréonico. La documentacion se podra seguir
enviando a través de la APP, desde la pestana “MIS SINIESTROS”.

ALTAS

Una vez el accidentado haya curado de sus lesiones, deberda comunicarlo a la
companfia de seguros a través de la aplicacion, aportando los documentos (informe
meédico u otros). Para ello se solicitara el alta a través del botén “PEDIR ALTA”
adjuntando el informe médico correspondiente del alta. En un plazo maximo de 72
horas el asegurado recibira una notificacién con la resolucién. Sin la resolucién de
ALTA del seguro, el deportista NO PODRA PRACTICAR DEPORTE.




URGENCIA VITAL

¢ Qué hacer en caso de URGENCIA VITAL ?

Deberan acudir INMEDIATAMENTE al hospital mas cercano o llamar al 112.

Por urgencia vital se entiende toda condicién clinica que implique riesgo de muerte
o de secuela funcional grave, de manera que requiere una atencién médica
inmediata e impostergable. Esta prestacion es de obligada atencion por cualquier
institucion de Salud. La condicion de riesgo de muerte o de secuela funcional grave
debera ser certificada por un médico/cirujano de la unidad de urgencia publica o
privada en que el accidentado haya sido atendido.

Una vez estabilizado el accidentado, se debe contactar con el seguro en los
teléfonos antes indicados y completar el formulario de accidente cuando el estado
del accidentado lo permita.



